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TIETOSUQOJASELOSTE

1. Rekisterin nimi
Markkinointi- ja asiakastietorekisteri.

2. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
Henkilotietoja kerataan rekisterinpitajan asiakkaiden ja potentiaalisten
asiakkaiden  asiakassuhteiden  hoitamiseksi ja oman toiminnan
kehittamiseksi.
Keraamme ja kasittelemme vain henkilotietoja, jotka ovat tarpeen
toimintamme harjoittamista ja asiakassuhteiden hoitamista varten.
Henkilotietoja voidaan kasitella asiakkuuteen ja asialliseen yhteyteen
perustuvan suhteen eri kanavissa tapahtuvaan hoitamiseen, hallinnointiin,
kehittamiseen, tiedottamiseen, analysointiin mukaan lukien kohdennetut
palvelu-, viestinta-, markkinointi-, kysely-, tilastointi- ja muut vastaavat
toimenpiteet.
Henkilotietoja  ei  kayteta  suoramarkkinointitarkoituksiin  ilman
rekisterdidyn suostumusta.
Rekisterinpitajan jarjestamiin tilaisuuksiin ja tapahtumiin osallistuminen on
vapaaehtoista.
Henkilotietojen kasittelya koskeva paaasiallinen lainsaadanto:
e EU:nyleinen tietosuoja-asetus (2016/679)
e Tietosuojalaki (2018/1050)

3. Rekisterinpitaja
Sahkdinfo Oy
Osoite PL 55, 02601 ESPOO
Harakantie 18 B, 02650 ESPOO

4, Rekisterista vastaavan vastuuhenkilon yhteystiedot
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Kari Heikkila
kari.heikkila@sahkoinfo.fi, +358 50 387 1133

Tietosuojavastaavan yhteystiedot

tietosuoja@sahkoinfo.fi

Henkilotietojen kasittelyn ulkoistaminen toimeksiantosopimuksella

Asiakas-, ja henkildtietojen kasittelyssa voidaan kayttaa ulkopuolisen
palveluntuottajan valineita tai se voidaan toteuttaa kokonaan
palveluntuottajan toimesta. Talloin rekisterin henkildtietojen kasittelya on
ulkoistettu toimeksiantosopimuksella. Toimeksiannot voivat liittya
sahkoisten tietojarjestelmien kayttoon tai rekisterinpitdgjan omaan
toimintaan liittyvaan tilastointiin, seurantaan, viestintaan, raportointiin ja
niiden analysointiin.

Rekisterinpitdajan  toimeksiannosta  ulkopuoliset  palveluntuottajat
kasittelevat  henkilotietoja  rekisterinpitdajan  lukuun  sopimuksen
edellyttamassa laajuudessa. Lisaksi rekisterin sahkdisten tietojarjestelmien
ja niiden palvelimien yllapitotehtaviin ja sovellusasiantuntijatukeen liittyy
toimeksiantoja.

Henkilotietojen kasittelyn lainmukaisuus
Henkilotietojen kasittelyn perusteena on oikeutettu etu seka suostumus.

Rekisterin tietoja ei kayteta automatisoituihin vyksittdispaatoksiin,
profilointi mukaan lukien.

Rekisterissa olevat henkil6tiedot
Keraamme ja kasittelemme seuraavia henkil6tietoryhmia:

e Henkildbn henkilokohtaiset tiedot (etunimi, sukunimi, titteli,
puhelinnumero, sdhkodpostiosoite)
e Henkilon edustama organisaatio (nimi, yhteystiedot, laskutustiedot)
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e Asiakassuhteen hoitamiseen liittyvia muita tietoja, joiden antaminen
perustuu suostumukseen

e Tapahtumien, koulutusten ja tilaisuuksien jarjestamiseen liittyvia
ilmoittautumistietoja ja muita mahdollisia tilaisuuden teeman mukaan
aiheeseen liittyvia tietoja, joiden antaminen perustuu ilmoittautujan
suostumukseen.

Tilaisuuksiin  tai tapahtumiin ilmoittautujilta voidaan kysya erilaisia
taustatietoja, kuten ika, yhteystiedot (osoitetiedot, puhelinnumero,
sahkoposti). Lisaksi ilmoittautujat voivat kirjoittaa avoimiin tietoihin suoria
tai epasuoria henkildtietoja, vaikka niita ei ilmoittautujalta pyydeta. Kaikki
ilmoittautumisen yhteydessa keratyt tiedot kasitellaan luottamuksellisesti.

Mikali ilmoittautuja ei toimita pyydettyja pakollisia tietoja siltd osin, kun
tiedot liittyvat tapahtumaan ilmoittautumiseen, rekisterinpitaja ei voi ottaa
vastaan rekisterdidyn ilmoittautumista eika sitoutua tapahtumaan
osallistumista koskevaan rekisterinpitajan ja rekisterdidyn valiseen
sopimukseen.

Kaikki tilaisuuksista ja tapahtumista rekisterinpitdajan omaan toimintaan
liittyvat tilastot ja raportit tuotetaan yleisella tasolla niin, ettei yksittdisia
ilmoittautujia pystyta tunnistamaan.

Rekisterissa ei ole manuaalista (paperi) aineistoa
Rekisterin tietoldahteet

Henkilotiedot kerataan suoraan rekisteroidyiltd, jotka esimerkiksi
ilmoittautuvat rekisterinpitajan jarjestamiin tilaisuuksiin tai tapahtumiin.

Tietoja saadaan lisaksi henkiloilta itseltaan yhteydenottojen kautta,
yleisesta yritys- ja yhteisotietojarjestelmastd (YTJ), Alman tietopalveluista
seka julkisilta www-sivuilta.

Tietoja ei kerdata muista lahteista.
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Tietojen suojaamisen periaatteet

Tietojen sailytysta, arkistointia, havittamista ja muuta kasittelya ohjataan
arkistonmuodostussuunnitelmilla ja tietoturva- ja tietosuojaohjeistuksella.
Rekisteriin sahkoisesti tallennetut tiedot ovat suojattu niin, ettd niita
paasevat kasittelemaan vain tietoihin oikeutetut ja valtuutetut henkilot.
Jokainen kayttaja hyvaksyy tietojen ja tietojarjestelmien kayttéa ja
salassapitoa koskevan sitoumuksen kayttdoikeudet saadessaan.

Toteutamme tarkoituksenmukaiset toimenpiteet (mukaan lukien fyysiset,
digitaaliset ja hallinnolliset toimet) henkiltietojen suojaamiseksi
haviamiselta, tuhoutumiselta, vaarinkaytoksilta ja luvattomalta paasylta tai
luovuttamiselta.

Rekisterissa olevien henkil6tietojen luovutus
Tietoja ei luovuteta saannonmukaisesti.

Rekisterinpitdja voi luovuttaa tarvittavia tietoja vain sellaiselle
yhteistyokumppanille, jonka kanssa rekisterinpitdja jarjestaa vyhteisia
tapahtumia tai tilaisuuksia, ja jonka kanssa rekisterinpitajalla on voimassa
oleva asianmukainen sopimus henkilotietojen kasittelysta.

Muutoin tietoja voidaan luovuttaa vain rekisterdidyn suostumuksella tai
viranomaiselle, jolla on siihen lakisaateinen oikeus.

Tietojen luovutuksen peruste: Ohjaava lainsaadantd ja maaraykset
Rekisterin tietoja ei siirreta kolmanteen maahan

Rekisterin tietoja ei siirreta kolmanteen maahan tai kansainvaliselle
jarjestolle (EU:n tai Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle).
Henkilotietojen sdilytysajan maarittaminen

Tiedot sailytetaan tilaisuuksien ja tapahtumien keston seka lainsaadannon
velvoittaman ajan  (esim.  kirjanpito- ja raportointivelvoitteet,
oikeudenkadyntia tai vastaavan erimielisyystilanteen selvittamista varten)
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tietoturvallisessa kayttoymparistossa. Toiminnan kannalta tarpeelliset
tiedot sailytetaan 5 vuotta, jonka jalkeen ne poistetaan tai
anonymisoidaan.

Sailytys toteutetaan arkistonmuodostussuunnitelman ja lainsaadanndn
mukaisesti, ja noudattaen asiakirjoille saadettya sailytysaikaa.

Tarpeettomat tiedot poistetaan kohtuullisen ajan kuluttua tilaisuuden tai
tapahtuman paattymisen jalkeen, tai viimeistaan 1 vuoden kuluttua
tietoturvallisesti.

Rekisterdidyn oikeudet

Tietosuojalainsaadantd takaa rekisteroidylle tiettyja oikeuksia, joilla
voidaan varmistaa perusoikeuksiin  kuuluvan yksityisyyden suojan
toteutuminen.

Tietosuoja-asetuksen mukaan rekisteroidylla on oikeus:

e saada informaatiota henkilotietojen kasittelysta

e saada tutustua tietoihin

e oikaista tietoja

e poistaa tiedot (oikeus tulla unohdetuksi)

e rajoittaa tietojen kasittelya

e siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

e vastustaa tietojen kasittelya

e olla joutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi.

Rekisteroity ei kuitenkaan voi kayttaa kaikkia oikeuksia kaikissa tilanteissa.
Tilanteeseen vaikuttaa esimerkiksi se, milla perusteella henkildtietoja
kasitellaan.

Tarkempaa tietoa rekisterdidyn oikeuksista eri tilanteissa |0ytyy
tietosuojavaltuutetun verkkosivuilta: https://tietosuoja.fi/rekisteroidyn-
oikeudet-eri-tilanteissa.
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Oikeuksien soveltuminen

Jos henkilotietojen kasittely ei edellyta rekisterdidyn tunnistamista eika
rekisterinpitdja pysty tunnistamaan rekisteroitya, oikeutta tietojen
tarkastamiseen,  oikaisuun, poistoon, kasittelyn  rajoittamiseen,
ilmoitusvelvollisuuteen ja siirtamiseen ei sovelleta, ellei rekisterdidy anna
tunnistamisen mahdollistavia lisatietoja (tietosuoja-asetuksen 11 artikla).

Oikeuksista poikkeaminen

Tietosuoja-asetus ja Suomen tietosuojalaki mahdollistavat tietyista
rekisterdidyn oikeuksista poikkeamisen silloin, kun henkildtietoja
kasitellaan tieteellisessa tutkimuksessa ja oikeuksien toteuttaminen estaisi
tai vaikeuttaisi suuresti kasittelyn tarkoitusten saavuttamista.

Tarvetta  poiketa  rekisterdidyn  oikeuksista  arvioidaan  aina
tapauskohtaisesti.

Valitusoikeus

Henkildlla on aina oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistoon,
mikali  henkilotietojen  kasittelyssa on  rikottu voimassa olevaa
tietosuojalainsaadantoa.

Yhteystiedot (https://tietosuoja.fi/etusivu):

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki

Vaihde: 029 566 6700

Kirjaamo: 029 566 6/68

Sahkoposti: tietosuoja(at)om.fi
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Evasteet
Kun vierailet verkkosivuillamme, sivustomme tallentaa paatelaitteellesi
evasteita eli pienia tekstitiedostoja.

Olemme aktivoineet Google Signalsin Google Analyticsissa, mika
mahdollistaa laitteiden valisten toimintojen seurannan ja personoidun
mainonnan. Tama tarkoittaa, etta keraamme tietoja, kuten sijainti,
hakuhistoria, YouTube-historia ja toiminnot sivustollamme, jotta voimme
mukauttaa mainoksiamme ja palveluitamme paremmin vastaamaan
kayttajien tarpeita ja kiinnostuksen kohteita. Tietoja kerataan vain, jos
kayttaja on hyvaksynyt personoidun mainonnan Google-tilillaan ja
markkinointievasteiden asettamisen verkkosivuilla. Sailytettavat tiedot
ovat aina yhteenvetoja ja anonyymeja.

Google Signals auttaa meita arvioimaan kayttdjien kayttaytymista, toiveita
ja kiinnostuksen kohteita paremmin, jotta voimme optimoida ja mukauttaa
tuotteitamme ja palveluitamme. Tama tieto vanhenee oletuksena 26
kuukauden kuluttua. Kayttajat voivat hallinnoida tai poistaa tietojaan
Google-tilillaan seka muuttaa suostumustaan personoituun mainontaan
Google-tilin asetuksissa.

Kaikki verkkosivuilla kaytettavat evasteet ovat teknisia evasteita, jotka
mahdollistavat verkkopalvelumme toimivuuden ja joiden avulla pystymme
tarjoamaan sinulle parempaa palvelua. Kdytamme evasteita tarjoamamme
sisallon ja mainosten raataldimiseen, sosiaalisen median ominaisuuksien
tukemiseen ja kavijamaaramme analysoimiseen.

Voit antaa suostumuksesi evasteiden kaytolle verkkosivuillamme.

Tarkempi  kuvaus kayttamistamme evasteista |0ytyy osoitteesta
https://www.sahkoinfo.fi/Home/Content/evasteseloste.
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17. Selosteen muuttaminen

Rekisterinpitajalla on oikeus muuttaa tata selostetta. IImoitamme
muutoksista verkkosivullamme www.sahkoinfo.fi josta [6ydat myds
viimeisimman version tasta selosteesta.
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